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ABSTRACT

Esta investigacion indaga ¢como los medios de comunicacion construyen Representaciones
Sociales?, con el interés de aportar &deprension de las maneras como se narra, representa,
oculta o proyecta el discurso periodistico de un medio de comunicaeite & ciertos escenarios,

y desde qué perspectiva se relata lo informado: politica, econémica, ambientatutocid Se
centraen las publicaciones del BMeridiano de Cérdoba sobre la construccion, planeacion y
funcionamiento del proyecto urbanistig@aisajisticda Ronda del Sind, en la ciudad de Monteria,
Colombia. Desarrolla un estudio inductivo de enfoque procesual, utilizando técnicas cuantitativas y
cualitativas, y muestra los resultados a través de un analisis descriptivo. Encuentra qle para
periodicola Ronda del Sina representa un espacio que cumple una funcién eminentemente cultural,
presentando mayor informacion, favorabilidad y espacio a noticias sobre eventos culturales de todo
tipo; del mismo modo, privilegia los discursos asertipogicipalmente informativos y expresivos,

que manifiestan un estado emocional o fisico sobre las situaciones que se dan en el lugar.

Palabras clave Actos ilocutorios, medios de comunicaci6k] Meridiano de Cérdoba,

representaciones sociales, RondaSiel.
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1 INTRODUCCION

Las Representaciones Sociales explican el modo de pensar y organizar la vida cotidiana,
hablan de la realidad de un grupo social determinado. El conocimiento sobre las Representaciones
Sociales se construye a partir de experiencias, informaciones, vah@®gi la organizacion de
esos conocimientos en formas de pensamiento que se reciben y transmiten por medio de la

educacion, la comunicacion y la tradicion.

Aqui se ubican los medios de comunicacién que, obedeciendofenadn socialde
informar sobrdos acontecimientos de la vida diartzacen referencia a los objetos sociales, los
clasifican, los explican o evallan, marcan estereotipos, opiniones, creencias, valores y normas que
suelen tener una valoracién positiva 0 negativa, estan investidos epambeg de la verdad, de tal
manera que los receptores puedan tener una certeza de lo que reciben. Tal investidura encierra un

marco discursivo que puede configurar y favorecer la difusién de Representaciones Sociales.

Pero ¢6mo los medios de comunicanicconstryen Representaciones Socialeggué
narra, oculta o proyecta el discurso periodistico de un medio de comunicacion frente a una realidad
determinada y desde ¢qué perspectiva relata lo informado: politica, econ6mica, ambiental,

sociocultura?

Pala encontrar una respuestede trabajose fija el objetivo de evidenciarémo se
configuranlas Representaciones Sociales en las publicaciones de El Meridiano de Cérdoba sobre la
construccion, planeacién y funcionamiento del proyecto urbanistico y ptdsafRonda del Sina,

en la ciudad de Monteria, Colombia.

Desarrolla un estudimductivo de enfoque procesual, utilizando técnicas cuantitativas y
cualitativas,y muestra los resultados a través de un analisis descrifiyoiendo los postulados
del psicllogo social Serg®loscovici, reopila las publicaciones sobre Ronda para determinar
unas categorias de analisis que configuran la dimension de inforpideidtifica la valoracion de
esas publicaciones patanocera dimension de la actitud, y laain analisis vertical y transversal

para encontralos temas de mayor relevancia que definen el campo de represeraci@ftimo,
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apoyandose eta clasificacionde losActos llocutorios del habla descritos pel filosofo John

Searlefrata de evidenciar las relaciones de poder y la intencion comunicativa de las publicaciones.

Seencuentra qupara El Meridiano de Coérdoba, ergue linealRonda del Sinu representa
un espacio que cumple una funcién eminentemente cuksralsi comen sus publicaciones sobre
el lugar da mayor informacion, favorabilidad y espacio a noticias que tratan sobre euttntakes
de todo tipo: conciertos, desfiles, entrega de armas, presentaciones altigacaie esparcimiento
y espacio deportivo. Del mismo modo privilegia los discursos asertivos, principalmente
informativos y expresivos, que manifiestan un estado emocional o fisico sobre las situaciones que

se dan en el lugar.
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2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La ciudad es el territorio donde senjuga la geografia natural con las edificaciones y los
habitantes como individuos y como instituciones. Este entramado de relaciones entre los individuos,
entre los individuos y las instituciones y de los anteriores con su entorno, produce una serie de
intercambios dindmicos y va construyendo apropiaciones materiales y/o simbdlicas que se reflejan

en los usos del espacio, el tejido social, el lenguaje y los imaginarios.

Un ejemplo de lo anterior son los proyectos de recuperacién de los rios, que hHamaido
de interés de los proyectos urbanisticos en muchas ciudades del mundo durante las Ultimas décadas,
como es el caso de Buenos Aires corieelde la Plata; en Bilbao, con el rio Nervion, y en Lisboa,
Portugal, con el rio Tajo que son reconocidos pgnagas de ciudades que han demostrado
crecimiento economico y social aprovechando su potencial hidrico. En Colombia, tenemos el caso
de Monteria; la capital cordobesa es una de las ciudades con mayor crecimiento y desarrollo del

pais, y parte de su éxito debe al trabajo emtno a su rio con el proyecRonda del Sinu.

La Ronda es un corredor verde que bordea la margen derecha del rio Sinu a lo largo de 3
kilbmetros, su construccién empezo6 en 2002 en el centro de la ciudad (desde la calle 20 hasta la 39
con Avenida Primera) y e?2010, se extendio hacia el norte de Monteria (desde la calle 57 hasta la
70). Su objetivo ha sido recuperar la ribera del rio, anteriormente habitada por personas en situacion
de desplazamiento y utilizada como lugar de ventaudascias psicoactivas y escondite
bandidos, y ahora convertida en lugar de encuentro, esparcimiento y orgullo de los habitantes de la
capital cordobesa: es el parque lineal mas grande de Latinoamérica, reconocido por su diversidad de
flora y fauna, pug alli abundan aves exoéticas, ardillas, tities, iguanas y 0sos perezosos; cuenta con
ciclorrutas arborizadas, restaurantes con amplia variedad gastronémica, caféy, $inossde

tertulia, todo a orillas del rio Sinu.

La Ronda entonces ha permitido doe monterianos se acerquen nuevamente al rio con
unas dindmicas culturales, sociales y econémicas, que dan nuevas connotaciones a la franja del

caudal que cobija.
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La importancia adquirida por este escenario urbano ha sido tema de interés de logfabitant
del municipio de Monteria y también de diferentes instituciones sociales, entre ellas los medios de

comunicacion.

En su funcion de informar sobre ¢eealidad del entorno, los medios de comunicacion,
como instituciones investidas de credibilidad dpcjaegan un papel significativo en la
construccion de las representaciones sociales en diferentes esferas: social, politica, historica,
econdmica, cultural, urbana. Estaeal i daddé se mani fiesta por una

Auna s el emnos, unadetdrminatia®ombinacion de los mismos y, a la vez, una seleccion
de temaso (Prieto, 1999).

En el contexto local se puede mencionar al periédico ElI Meridiano de Cordoba, un diario
fundado el 18 de marzo de 1995 en la ciudad de Monteria. Secttveg decasi 21 afios
informando sobre los hechos y eventos de la regién, lo ubican como referente de opinién entre la

poblacion.

Este medio actualemte tiene un tiraje diario de 78il ejemplaresdiariosy cubre los 30
municipios del departamento deédidoba. También hace presencia en otros departamentos de la
sabana caribefia colombiana (Sucre, el sur de Bolivar y el nordeste de Antioquia), con publicaciones
locales: ElI Meridiano de Sucre, El Propio de Monteria, ElI Propio de Sincelejo y El Propio de

Magangué.

De los anteriores postulasl surge el interés por sabedbio los medios de comunicacion,
en particular El Meridiano de Cérdoba, contribuyen en la construccién de representaciones sociales
sobre escarios urbanos, en este caso deRlonda delSind en Monteria?, es decir, qué narra,
oculta o proyecta el discurso periodistico de un medio de comunicacién frente a un escenario
determinado, y desde qué perspectiva se relata lo informado: politica, econdmica, ambiental

sociocultural.
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3 JUSTIFICAC ION

Esta investigacion quiere evidenciar como los medios de comunicaciorbagetria la
construccion de las Representacionesi@es desde el analisis del discurso periodistico de El

Meridiano de Cordobsobrela planeacion, awstruccion y funcionamig¢a de b Ronda del Sind.

Dentro del contexto académico, este trabajo pretende aportar a la comprension de las
maneras cOmo se narra, representa, oculta o proyecta el discurso periodistico de un medio de
comunicacion frente a ciertos escenarios, y deséepgrspectiva se relata lo informado: politica,
economica, ambiental, soetmltural;, también, desarrollar una metodologia que pueda colaborar a
otros investigadores, con intereses similares al planteado para este trabajo, a sistematizar y analizar

la informacion presentada en cualquier otro medio.

Para los involucrados en el ejercicio periodistico, este documento puede ser una herramienta
de reflexion sobre la trascendencia y responsabilidad de su oficio frente a la ciudadania. Ademas,
puede servir comain termometro del impacto del medio en su contexto, que soporte con
argumentos la realizaciébn de ajustes en los enunciados que presentan y, Si es su interés, lograr

mayores vinculos con sus partes interesadas.

Como magister en comunicacion y periodistajencicio, emprender una labor investigativa
de este tipo permite conocerdesde@ué i | | a6 se ha venido habl ando
como el citado y evidenciar las conexiones o las fisuras presentes o histéricas de las agendas

mediaticas en laonstruccion de representaciones sociales.
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4 REVISION DE LITERATURA

4.1 REFERENTES TEORICOS

Este trabajo pretende dar cuenta de la manera en que los medios de comunicacion influyen
en la configuracion de las representaciones sociBfa esto se analimalas publicacioneslel
diario El Meridiano de Cordobsobrela planeacion, construccion y funcionamio de un espacio
urbano comod Ronda del Sina en la ciudad de Monteria. A continuacion se hace un recuento de

algunos postulados quarm soporte a estavestigacion.

4.1.1 Teoria de las Representaciones Sociales (RS)

La teoria de las Representaciones Sociales es un aporte de la psicologia y la sociologia a la
investigacién en ciencias socialeparece como una superacion de los modelos conductistas y
positivistas en su tarea de comprender y explicar la lI6gica del pensamiento social. Fue propuesta en
1961 por el psic:-logo Serge Moscovici en su t
p ¥b I. Budrabdjo no se dirigia a la comprension del psicoasaligio dratar deentender como
se transforma un conocimiento cientifico en conocimiento corrigotdlega a ser parte de la vida
de las personas como un conocimiento practico, de sentido cBarariograr este objetiyoealizo
andlisis de la prensaentrevistas a diferentes grupos socialEstateoria se ha convertido en un
paradigma de conocimiento, ha sido objeto de reformulaciones por parte de su gestor y ha recibido
contribuciones conceptuales y metodolédgicas de una buena cantidad deddweessigentre los que
destacamos a Jodeldi988) Farr(1984) Banchs(1986) Ibaiez (1988) Abric (1994).Este punto

del document@xpone una sintesis de los conceptos planteados por los autores consultados.

4.1.1.1 ¢Qué son las Representaciones Sociales?

Para Moscovi ci una Representaci-n Soci al es
cuya funcién es la elaboracién de los comportamientos y la comunicacién entre los individuos. Es
un corpus organizado de conocimientos y una de las actividades psigpaices a las cuales los

hombres hacen inteligible la realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion
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cotidiana de intercambios, |l i beran | os poder e
nociones y préacticas que proporcioratos individuos los medios para orientarse en el contexto

social y material, para dominarlo. Toda representacion social estda compuesta de figuras y
expresiones socializadas. Es una organizacion de imagenes y de lenguaje porque recorta y simboliza
actos ysituaciones que son o0 se convierten en comunes. Una representacion social, habla, muestra,
comunica, produce determinados comportamientos. Un conjunto de proposiciones, de reacciones y
de evaluaciones referentes a puntos particulares, emitidosenuaaumwtar t e ( é€) del cu
quiéralo o no, forma parte. Estas proposiciones, reacciones o0 evaluaciones, estan organizadas de
maneras sumamente diversas segun las clases, las culturas o los grupos y constituyen tantos

universos de opiniones como clasegdfurasogupos exi st eno.1f18)oscovici , .

Se puede entender que para Moscovici las Representaciones Sociales son una especie de
conocimiento consensuado y desarrollado en la interaccidn, que tiene la funcion de validar, facilitar
yreproducrma O6realidadd con | a cual <cada individuo

Su grupo social.

En sintonia con lo propuesto por Moscoyicia psi c- 1 oga Deni sse Jode
representaciones sociales conciernen al conocimiento ddcsentnin que se pone a disposicion
en la experiencia cotidian&gon programas de percepcion, construcciones con status de teoria
ingenua, que sirven de guia para la accion e instrumento de lectura de la re@tdaths de
significaciones que permitenterpretar el curso de los acontecimientos y las relaciones sociales
gue expresan la relacion que los individuos y los grupos mantienen con el mundo y |aguetros
son forjadas en la interaccién y el contacto con los discursos que circulan en el @spamo que

est8n inscritas en el |l enguaje y en | as pr8cti

En sus argumentp3dodeletda a entender que las Representaciones Sociales son un proceso
dinamico de construccion de la realidad que construye un conocimiento de sentido comun, practico,
de grupos e individuos en un contexto historico social determinado; que las Representaciones s
manifiestan en las practicas cotidianas de un determinado grupo social, se transmiten de generaciéon
en generacion (por la escuela, los medios de comunicacion, las tradiciones) y son usadas para

aprender sobre el entorno (los acontecimientos, el medi®at@p
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Ella tambi®n describe cinco caracterz2stica
representacion de un objetene un caracter de imagen y la propiedad de poder intercambiar lo
sensible y la idea, la percepcion y el concepto; tiene un casiwiedlico y significante; tiene un

car 8cter constructi vo; tiene un car 8cter aut - n:

De otro lado, el también psicologo Robert Farr define a las Representaciones Sociales como
Asi stemas cognosci ti lergsaje propms. Nonrapredentay isimplemegnte u n
6opiniones acerca debé6, 0i m8genes deb, o Oactit
con derechos propios para el descubrimiento y la organizacion de la realidad. Sistemas de valores,
ideas y practias con una funcion doble: primero, establecer un orden que permita a los individuos
orientarse en su mundo material y social y dominarlo; segundo, posibilitar la comunicacion entre
los miembros de una comunidad proporcionandoles un cédigo para el iftiercsonial y un
codigo para nombrar y clasificar sin ambigledades los diversos aspectos de su mundo y de su

historia individual y grupal (Farr, 1984: 496).

La investigadora Maria Auxiliadora Banchs explica que las RS son una forma de
conocimiento y tambi® una estrategia de adquisicion y comunicacion del mismo conocimiento,
ubi c8ndolas como ALa forma de conocimiento del
bombardeadas constantemente de informacion a través de los medios de comunicacion de masas
(...) en sus contenidos encontramos sin dificultad la expresion de valores, actitudes, creencias y
opiniones, cuya sustancia es regulada por las normas sociales de cada colectividad. Al abordarlas tal
cual ellas se manifiestan en el discurso espontansaiesaltan de gran utilidad para comprender
los significados, los simbolos y formas de interpretacion que los seres humanos utilizan en el

manejo de | os objetos quBancpsyl®dsId9an su reali dad

Por su parteel psicélogo espafiol Tommdbéfiez habla de las Representaciones Sociales
como un Aproceso de construcci-n de | a realida
que las representaciones sociales forman parte de la realidad social, contribuyen pues a configurarla
y, comoparte sustancial de la realidad, producen en ella una serie de efectos especificos. Segundo,

en el sentido de que las representaciones sociales contribuyen a construir el objeto del cual son una
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representacion. Es porque la representacion social congruparte su objeto por lo cual este
objeto es, en part e, real mente tal y como apa
1988: 37).

Estos argumentos nos explican de qué manera el pensamiento de sentido comun recibe todo
el bombardeo de inforation y como todo este bagaje se transforma en un conocimiento que incide

sobre la manera de ver el mundo y del actuar de quienes pertenecen a una determinada sociedad.

En resumepse puede decir que las Representaciones Sociales son procesos dedgonstr
de la realidad y productos socioculturales. Procesos porque reflejan la realidad y ademas intervienen
en su elaboracion; productos socioculturales porque proceden de la sociedad y nos informan sobre

las caracteristicas propias de los grupos que |aseasu

Estudiar contenidos concretos de determinadas representaciones permite describir
caracteristicas de una sociedad en un momento histérico determinado, sobre un asunto particular
dado.

4.1.1.2 ¢Cual es la funcion de las Representaciones Sociales?

Se relacioan a continuacion las funciones de las Representaciones Sdesdeas por la
psicologa social Maricela Perera (1999esde la sistematizacion elaborada por el también

psicologo social Jean Claude Abric (1993tas funciones han sido

Funcion de onocimiento: las RS definen el cuadro de referencias comunes que permiten el
intercambio social, la transmision y difusién del conocimiento; permiten comprender y explicar la
realidad, adquirir nuevos conocimientos e integrarlos de modo asimilable, ceiblergrcoherente

con los esquemas cognitivos y valores de un grupo social.

Funcion identitaria: las RS sitdan los individuos y los grupos en el contexto social; permiten
la elaboracién de una identidad social compatible con el sistema de normas y salat e
histéricamente determinados. Permiten salvaguardar la especificidad de los grupos.
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Funcion de orientacion: las RS guian los comportamientos y las practicas; permiten producir
un sistema de anticipaciones y expectativas, constituyendo una sabréna realidad. Posibilitan
la seleccion y filtraje de informaciones, la interpretacion de la realidad conforme a su

representacion. Ella define lo que es licito y tolerable en un contexto social dado.

Funcion justificatoria: las RS permiten justifican comportamiento o toma de posicion,

explicar una accion o conducta asumida por los participantes de una situacion.

Funcién sustitutiva: las RS actian como imagenes que sustituyen la realidad a la que se

refieren, y a su vez participan erclanstruccion del conocimiento sobre dicha realidad.

Funcién icénicesimbdlica: las RS permiten hacer presente un fendmeno, objeto o hecho de
la realidad social, a través de las imagenes o simbolos que sustituyen esa realidad. De tal modo,

ellas actian comuna préctica teatral, recreandonos la realidad de modo simbdlico.

Las anteriores definiciones hacen referencia a la funcién de las Representaciones Sociales en
la orientacion, interpretacién y construccion de la realidad, mediante la comunicacion, la
interaccion y la cohesion de los grupos sociales. Sin embargo, no se puede desconocer que las RS
no son las Unicas producciones mentales que tienen la exclusiva de desempefar esas funciones
sociales especificagn este papel también se pueden ubicar teologias, las creencias, las

percepciones, los estereotipos,détad, la opinion y la imagen.

4.1.1.2.1 Las ideologias

Segunel Cuaderno de Ciencias Sociales 1&raya 2002),las Representaciones Sociales
son la manifestacion concreta y objetivada de ladadés que las engendran.

Las ideologias y las RS son objetos distintos pero estrechamente vinculados entre si por
rel aciones de c ausB@llestudia de cada und depestos dosrfenamerons es i
relevante para la comprension del otro... fgs informa sobre la ideologia que subyace a la
representacion social. Es preciso estudiar las representaciones sociales para esclarecer los
fen- menos (lbdfezm 1988g60)c 0 s O
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Segun IBiez (1988), las RS se refieren siempre a un objeto partigufareden ser
asignadas a agentes sociales especjgsodecir, son siempre representaciones de algo y de alguien
y siempre son construidas por grupos o personas, lo cual excluye la existencia de representaciones
sociales genéricas y socialmente indifeifadas en cuanto a sus portadores. En oposicion, la
ideologia si tiene un caracter de generalidad que la asimila a un cddigo interpretativo o a un
dispositivo generador de juicios, percepcion, actitudes, sobre objetos especificos, pero sin que el
propio cdligo esté anclado en un objeto particular sino que atraviesa todos los objetos, ademas de

gue no es atribuible a un agente particular.

4.1.1.2.2 Las creencias
Son proposiciones simples, conscientes o inconscientes, inferidas de lo que las personas
dicenohacen,ppaces de ser precedidas por | a frase: 0
El contenido de una creencia puedgdescribir el objeto de la creencia como verdadero o
falso, correcto o incorrectdn) evaluarlo como bueno o malo ©), propugnar un cierto curso de

accion o un @rto estado de existencia como indeseable.

Si bien no es comun que creencia y Representaciones Sociales se confundan, el concepto de
creencia es uno de los elementos que conforman el campo de representacion, sin que ello signifique

que los estudios sobi&s creencias sean estudios de RS.

4.1.1.2.3 La percepcion

La percepcion y las Representaciones Sociales aluden a la categorizacion de personas u
objetos, por lo que ambos conceptos se tienden a confundir. Sin emloargestudios de
percepcion social se centran los mecanismos de respuestas sociales y de procesamiento de la
informacion y los de RS en los modos de conocimiento y los procesos simbdlicos en su relacion con
la vision de mundo y la actuacion social de los seres humanos (Gilly cfr. Banchs, HR6 enit
Araya, 2002).

A
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4.1.1.2.4 Los estereotipos

Los estereotipos son categorias de atributos especificos a un grupo que se caracterizan por
su rigidez adiferencia de las Representaciones Sociales que son mas dinamicas, pues se modifican
constantemente en la indecion diaria de las personas.

Los estereotipos son el primer paso en el origen de una representagiodo se obtiene
informacion de algo o de alguiese adscribe en el grupo o situacién a las cuales ese grupo o
situacion pertenece, 0 sea los estergpo s cumpl en una funci - -n de i

proceso de categorizacion social.

4.1.1.2.5 La actitud
La actitud es uno de los componentes de toda RS. Es la orientacion global positiva o

negativa de una representacion.

El concepto de actitud implica | a existenci
reacciona segun el tipo de disposicion interna que se haya construido hacia él. Por el contrario, la
Representacién Social entrelaza la respuesta y el estimdtonda indisociable (Ibafiez, op.cit.

Citado en Araya2002).

La respuesta que las personas dan ante un objeto determinado esta prefigurada ya en la
forma en que construyen ese objeto. El estimulo provoca efectivamente un cierto tipo de respuesta,

pero seconstruye el estimulo con base en las respuestas que las personas son susceptibles de dar.

Las RS actuan simultAneamente sobre el estimulo y sobre la respuesta. En otras palabras, la
actitud determing orienta la respuesta frente a cierto estimul®dpresentacion Social constituye
el estimulo y la respuesta que se da. La disposicion a responder de cierta forma no se adquiere, por

lo tanto, como un fendmeno separado de la elaboracion del estimulo.

4.1.1.2.6 La opinién
Segun Moscovici (1979), la opinién es uft@mula socialmente valorizada a la que las
personas se adhieren y, por otra parte, una toma de posicion acerca de un problema controvertido de

la sociedad o de objetos sociales cuyo interés es compartido por el grupo.
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La diferencia entre la opinion y |&epresentaciones Sociales es esigs Ultimas informan
del contexto, de los criterios de juicio y de los conceptos subyacentes en la opinion, mientras que la
opinion ®lo informa sobre la reaccion de las personas hacia los objetos dados desde afuera

independientemente de los y las actoras sociales.

Los estudios de opinidn se refieren a la toma de posicion frente a cuestiones sociales de
relevancia. En cambio, el estudio de las RS considera las relaciones y las interacciones sociales,
pues son ellas lasugq generan los cambios de opinién de las personas frente a circunstancias

distintas: personas, lugares, situaciones.

4.1.1.2.7 La imagen

La imagen es el concepto que mas se utiliza como sinbnimo de Representaciones Sociales.
Pero, la imagen es una construccion mleté un objeto exterior y se relaciona basicamente con la
percepciora diferencia de las RS, que vienen a ser un proceso de construccion mental de un objeto
cuya existencia depende en parte del propio proceso de representacion. Una Representacion Social

integra el concepto de imagen en su propia formulacion.

En conclusion se puede afirmar que las Representaciones Sociales son dindfiicas
caracter2stica es | a producci -n deencupanapcmdm t a mi e
que modifica a amtsoy no una reproduccion de esos comportamientos, o de estas relaciones, ni una
reacci -n a un e gMo3covicil 1879:81x ditaxlo poroArayad280P)o 0

4.1.1.3 ¢De donde surgen las Representaciones Sociales?

Para Serge Moscovidas RS surgen emomentos de crisis sociales y emergen cuando los
sujetos tienen la necesidad de comprender y clasificar los nuevos fendbmenos que tienen lugar en su
espacio de relaciones (Moscovici, 1979). El explica tres circunstancias para la ocurrencia de las

Representzones Sociales:
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- Dispersion: que son los datos de que dispone la mayor parte de las personas para
responder a una pregunta, para formar una idea a propdésito de un objeto preciso.

- Focalizacion: que hace referencia a que las personas centran su atenogheahbs
capaces de conmover juicios y opinianes

- Presion a la inferencia: que es la coaccién invisible, tanto del individuo como el grupo
social, a nadoptar un punto de vista, a te
en la conversacion acerdae eventos U objetos sobre | os
(Moscovici, 1979).

Estos argumentos otorgan a | as RS el papel
conocido y concreto, objetos, procesos o hechos sociales que pueden generar conflictos o

contradicciones con los estereotipos, creencias o valores de un grupo social.

Para Farr (1988) las Representaciones Sociales surgen cuando los miembros de un
determinado grupo social interactian sobre temas de interés mutuo o cuando debaten sebre cierto
sucesos que se consideran significativos o dignos de interés por quienes tienen el control de los
medios de comunicacionEste autor valora el papel del lenguaje en la formacion de
Representaciones Socialgajes explica que a través de este mecanismbase posible la
comunicacién y la conformacion de tejido social, al tiempo que se configura la interaccién de las
personas ydest as con otros medios que contienen el e
significado para quien habla que para quien @dtia |, el |l enguaje permite
objeto ausente e invisible, como evocar el pasado y el futuro, liberando asi las relaciones humanas

de |l as | imitaciones del espaci,®983.i empo que suf

Muy cercana a la argwntacion de Farr aparecen las consideraciones que para Jodelet
(1988), debe cumplir un objeto o hecho social digno de representBoiam lado, aparecer en las
conversaciones cotidianas y estar presente en los medios de comunicacion y, por otro, hacer

referencia a los valores.

En los anteriores postulados se puede colegir que las Representaciones Sociales surgen de

las memorias acumuladas por un determinado grupo social en su contexto historico, social y
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cultural, y se construyen en funcion de las coicaciones que circulan en dicho contexto (en sus
diferentes formas @anales: oral, escrito, virtughersonal, mediatico), expresadas en forma de
actitudes, conocimientos, creenciamagenes, informaciones, normas, opiniones, tradiciones y
valores con g@ los individuos afrontan las situaciones cotidianas. De ahi la importancia de los
medios masivos para transmitir valores, conocimientos, creencias y modelos de conductas, y su
influencia en la conformacién de la vision de la realidad que tienen las agrdenlos grupos

sociales que cobijan.

4.1.1.4 ¢Como se forman las Representaciones Sociales?

Moscovici argumenta que las Representaciones Sociales se forman en dos fases o procesos
articulados e interdependi ent es 0regresentadoag¢ntod , gu
del sistema de pensamiento preexistente: objetos, procesos o hechos sociales que los sujetos tienen
la necesidad deomprender, clasificar y nombray, O6obj eti vaci -end@,esasque e
clasificaciones en algo conocido y corordos conceptos en imagengspalabras; es degir
convierte lo invisible en perceptible (Moscovici, 1984, p 29). Estos procesos dan como resultado los
significados que la gente necesita para comprender, actuar y orientarse en su medio social, es decir,

reflejan la realidad a la vez que intervienen en su elaboracion.

Jodelet amplia la explicacion de Moscovici para los procesos de anclaje y objetivacion. Para
el l a el 6anclajed se refiere al Afenrai zami ent
insercion organica dentro de un pensamiento construido. (...) El proceso de anclaje se descompone
en varias modalidades, que permiten:

1) Comprender cdmo se confiere el significado al objeto representado.

2) Comprender como se utiliza la representacg&imtundo social, marco e instrumento de
conducta.

3) Comprender como se opera su integracion dentro de un sistema de recepcion y la

conversion de los elementos de este Gltime | aci onados con | a represent

Asuvezproponetresfass que explican el proceso de 060D
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a) Seleccion y descontextualizacion de los elementos discursivos en funcién de la cultura,
los valores y/o las normas.

b) Formaci-n de un oOn%cl eo figuratiavde 6, do
manera visible una estructura conceptual. En esta fase las ideas se convierten en una forma
sintética, condensada, simple y concreta.

c) Naturalizaci - n: alude a | a transfor maci
conceptos abstractos por inef@s, se reconstruyen esos objetos, se les aplican figuras que parecen
naturales para aprehenderlos, explicarlos y vivir con ellos, y son esas imagenes, las que finalmente

constituyen |l a realidad cotidianao (Araya, 200

4.1.1.5 Dimensiones de las Representacies Sociales

Moscovici (1979) sefiala que las RS se articulan en torno a tres dimensiones

interdependientes: la informacion, la actitud y el campo de representacion.

La O6informaci - -nd viene a sersquelun geupceposee® de
respecto de un objeto socialsta dimension se afecta por factores como la pertenencia o insercion
social del objeto representadia cercania o distancia de los grupos respecto al objeto de
representacion y las practicas sociales en torno a este. Condasarismente a la riqueza de datos

o explicaciones que sobre la realidad se forman los individuos en sus relaciones cotidianas.

La Oactitudd es,oleata @ comportasnientonfavadble o tesfavarable
hacia el objeto de la representacion, dotandolo de reacciones emocionales de diversa intensidad y
direcci-n; de ah? que sea | a dimensi-n m8s pal
frecuente de las tres dimensiones y, quila,primera desde el punto de vista genético. En
consecuencia, es razonable concluir que nos informamos y nos representamos una cosa, Unicamente
despu®s de haber tomado posi ci - ncowci 18949, citadon ci - n
por Mora, 2002).

E I 6campo de r ep alasrgamizacon del confenido ele la repfesentacién

en forma jerarquizada, variando de grupo a grupo e mausnterior del mismo grupdi d e b e
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analizarse en funcién de laatittad del discurso sobre un objeto y msen un parrafo o en una
frase" (Banchs, 1984, citada en Mora, 2002).

Otra estructura de las Rfarte de laleoria del Nucleo Centrgbropuesta por Jean Claude
Abric (200]). Esta toriaplantea que los indiviths o grupos reaccionan a la representacién que
tienen de | os objetos o situaciones, antes (L
Propone que toda representacion se ordena alrededor de uno o varios elementos que le dan su
significado, lo cal corresponde al nacleo centrglie va a estructurar los contenidos que estan
fuertemente anclados sobre la memoria colectiva del grupo que lo elabora, dotando a la
representacion de estabilidad y permanencia, por lo cual constituye la parte maseghégetd.
De ahi se deriva un sistema periférico, en el que se insertan las experiencias individuales de cada
sujeto yque contextualizan permanentemente los elementos del ndcleo central, por lo cual es
posible explicar la diversidad de representacianes existen al inter de un grupo entre sus
miembros (Araya, 2002).

4.1.1.6 Enfoques metodoldgicos parastudiar las Representaciones Sociales

Como | o apunta Banchs (2000) ALas Represer
tiempo un enfoque y una teorigntanto que enfoque, ha habido diversas formas de abordaje o0 mas
precisamente de apropiacion de los contenidos tedricos. Cada forma marca un estilo de trabajo
estrechamente vinculado con | os objetivols del
estudiode las Representaciones Sociales imgicaombinacién deracticas metodolégicas que
permien una aproximacién al objeto o hecho social representeldian usado procedimientos
estructurados o estandarizados: cuestionarios, escatésodos gperimentales; se hacen analisis
de contenidogentrevistas en profundidade adoptan herramientas como la asociacion libre de

palabras, se han realizado tratamientos estadisticos de los hallazgos.

Se distinguen dos grandes enfoques en el estudio d&igsdResual y estructural.
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El enfoque procesuale centra mas en el aspecto constituyente de las RS (los procesos),
descansa en postulados cualitativos y enfrenta temas en el campo de lo social, de jadrilaga

interacciones socialepara el estdio de la RS privilegia el andlisis de los discursos.

El enfoque estructural se centra en el aspecto constituido de las RS (los contenidos), su
estudio privilegia técnicas correlacionales y andlisis multivariados (de similitud y de
correspondencia) o eaciones estructurales, con el fin de entender el funcionamiento cognitivo de
las RS. Descansa en los postulados de la Teoria del Nucleo Central @8f¥ic,explicada

anteriormente)Estateoria es la que distingue el enfoque estructural y del procesual.

Para la comprension de estos dos enfoques es preciso recordar que las RS son pensamiento
constituyente y a la vez pensamiento constituedadecir, al ser parte de la realidad social, las RS
contribuyen a su configuracion y producen en ella una serdedéos especificos. Pero también,
las RS contribuyen a construir el objeto del cual son una representacion, por lo que este objeto es,

en parterealmente tal y como aparece a través degresentacion social.

No se trata de ponderar un enfoque o t&isiobre otro, sino de encontrar el método mas
adecuado para el estudio de las Representaciones Sociales que interesan las investigaciones. Por
ejemplo,Mora (2002), quiersefialaque Mogovici para su trabajo doctoratilizé cuestionarios
estructurados y semiestructurados aplicados en distintas muestras de la poblacion, asi como un
minucioso analisis de contenido de todos los articulos relacionados con el psicoanalisis, aparecidos

en periddicos, revistas y diarios enél 11 de enero de 1952 y el 11 de marzo de 1953.

Otros autores como Jodelet han trabajado las RS desde una perspectiva etnografica,
empleando instrumentos como la observacion participante, la entrevista en profyrdid&chica
del andlisis de prodencia de informacion, usada para analizar las fuentes de informacién de las

cuales el sujeto obtiene sus datos (Banchs, s.f, citada en Mora, 2002).

El investigador y doctor epsicologia William Doisese centra en conocer las condiciones
de produccién girculacion de las RS gmplea cuestionarios extensos y rigurosamente construidos

gue analiza estadisticamente para encontrar tendevai@giones
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Abric se centra en los procesos cognitivbgpaja desde un enfoque estructural con la
Teoria del Nuleo Central (que se explico anteriormente), utilizando entrevistas individuales en las
gue involucra técnicasxperimentalesomo: la asociacion libre de palahr&sta perspectiva hace

un analisis de contenido de los datos recogidos.

Pereira de Spropone un camino metodologico de tres pasos para el estudio de las RS:

- Primero: enunciar exactamente el objeto de la representacion.

- Segundo: determinar los sujetos en cuyas manifestaciones discursivas Yy
comportamientos se estudiara la representacion.

- Tercero: determinar las dimensiones del contexto sociocultural donde se desenvuelven

los sujetos que se tendran en cuenta para conocer sobre la representacion (Araya, 2002).

El andlisis de Atos llocutorios, desarrollado por Flahault: analiza los discuios
presentan textos, observaciones y medios de comunicdudea identificar en ellos los actos
explicitos (como Ordenes o peticiones) e implicitos (posicidon entre los interlocutores), a fin de
captar las relaciones de poder e intercambio en los disc(Banchs, s.f, citada en Mora, 20(&).
objetivo de este método es poder entender la interaccion de la sociedad en su complejidad, mediante

un seguimiento de las RS desde el propio discurso.

Debido a que esta investigacion pretende conocer las reja@eers sociales que
manifiestan los medios de comunicacidstaéltimatécnicamencionadaresulta relevantgyor esta

razén, & amplia la informacion sobre@nceptade Actos llocutorios

4.1.1.6.1 Los actos ilocutorios
El fil6sofo britanicoJohn L. Austin acufiél término deActosllocutorios ollocutivos en su
trabajon a C- mo hacer c os as Esteaoncepa jurdolcondos &ctoq |dc@dids )y o

los actos perlocutorios, hacen parteuddridentede categorias dentro de lo queademi n- o0 Teor :
de | os actSegin abta teorid, al lehgaaje ol sirve para expresar proposiciones con
las quese puedel e scr i bi r , informar o O6decir al goéb, S i

diversas, como dar una orden o hagea promesaEstas acciones se ajustan a un determinado
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contexto y a un conjunto de reglas d6convencion

mensaje cuando es captado por el receptor.

Austin entonces distingue tres categoriasosractos dehabla

Actos locutorios, queson aquellos actos fisicos de emitir una comunicacién: pronunciar
pal abras, escribir un texto, revelar una i mage
ingredientes: lo fonético, que corresponde a la emidi®nos sonidos, lo factico, que es la
combinacion de las palabras en oraciones, y lo rético, que es el empleo de esos vocablos con forma
de sentido y cohesién.

Actos ilocutorios quevienen a ser la intencion comunicativa de lo que se expiPesa
ejemplo, saludar, prometer, persuadir, solicitar, informar, ordgnariticar, et¢ que ®lo cobra
sentido en la relacién entre emisoe c e pt o r dentro de un O6marco d
situacionepsdefinidas y compartidas.

Actos perlocutorios queremiten al efecto producido por la ilocucion en el receptor, o sea,
lo que efectivamente se consigue a través de lo enundfadajemplo: aceptaciéon, rechayo

emocion, etc.

Otro investigador de | os O6actos del habl aod

Searle. El parte del andlisis de Austin y enfoca su trabajo en los actos ilocutorios

Searle étermind que todo acto ilocutorio se integra por dos elementosongnido
proposicional, que sigue unas reglas que le dan sentido y permiten su interpretacidoerzéa
ilocutoria, que muestra cdmo debe ser tomada la proposicion, involucrando, el orden de las
palabras, el énfasis, la entonacion, la puntuacion, el gédekazto y el modo verbal.

En un primer momento establecié una relacion directa entre esos dos componentes, pero
luego observé que las circunstancias, el papel de los participantes del acto de habla y sus
intenciones, pueden provocar efectos no direatéenelacionados con el enuncia@s, deciy que
diversasoraciones con el mismo contenido proposicional pueden diferir en su fuerza ilocucional,

segun se presenten como una aseveracion, una preguntejema una expresion de deseo.
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Lo anterior lo llew a establecer el concepto de actos itocios directos, donde el

(@)

habl anted hace gacmw$ Rocuiorioandirectos, donde & rintencidm queda

(@]

entre | 2neasd y debe ser interpretada por el
Searle(1994) agrupa los actodocutoriosen cinco categoriasen funcion de su finalidafb

intencién)

1

Actos asertivoso representativos que seutilizan para afirmayrnegaro corregiralgo,

hablando sobre la realidad.

2- Actos expresivosque verbalizan un estado emocional o fisico.

3- Actos directivoso apelativos que buscan convencerobligar aalgo, una idea o de un
modo de actuar.

4- Actos compromisorios donde se afirma de forma directa o indirecta que se asume una
responsabilidad, que apunta a realizar alguna actividad.

5- Actos dechrativos, que pretenden cambiar el estado de las cosas. Por lo general el

emisor de estos actos es una autoridad con poder para hacer algo por medidale su ac

del habla (civil, religiosagastrense)

En resumense puede afirmar que las Representaciones Sosiakee un Oproducto
gue surge de la interaccion (hablada, escrita, medidioakse orden de idealsos &6 di scur s
vienen a ser, ademag th expresion material de lagfitesentaciones, las vias dcceso para su
conocimiento Por esta razén se hawdlido realizar un analisis de la informacién que produce y/o
reproduce un diario como El Meridiano de Cérdoba sobre un referente urbanelqmargue lineal

Ronda del Sind.
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5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GE NERAL

Analizar las Representaciones Sociales que construy®ldfidiano de Cdordoba sobre la
planeacion, construccion y funcionamiento del proyecto urbanistico y paisajistico Ronda del Sinu

en la ciudad de Monteria.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Recopilar lagublicaciones del diario sobre la planeaciémstauccion y funcionamiento
de b Ronda del Sinu para identificar las tematicas recurrentes en la informacién encpmérada

permitan construir categorias de analisis para las Representaciones Sociales.

- Identificar si lo expresado en las tematicas recurrentes habla de forma favorable o
desfavorable de la Ronda del Sinu, para descubrir la pertinencia o conveniencia que tiene el lugar

para el diario.

- Evidenciar cual o cudles son las teméticas sobre lasRteidSinimas relevantes o con
mayor frecuencia de publicacion, para determinar cual es el papel atribpaigatlineal desde

las noticias del periédico

- Examinarlos diversos actores publicos y/o privados que aparecen en los escritos y las
formasde construccion de los discursparacaptar las relaciones de podereyelar la intencion

comunicativade las publicaciones.
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6 METODOLOGIA

Esta investigacion lleva a cabo un estudio induati#gcenfoqueprocesualjue,empleando
técnicas cuantitativasgualitativasrealiza un andlisis quauscalas Representaciones Sociales que
construye un medio de comunicacion como El Meridiano de Cordoba sobre la planeacion,
construccion y funcionamiento del praye urbanistico y paisajistid®onda del Sinu en laudad

de Monteria.

La metodologia planteada sigue un camino que toma como referencia los postulados de
Moscovici (1979) sobre las dimensiones que articulan las RS: informacion, actitud y campo de
representacigny el analisis de étos llocutorios (Banchs s.f, citada en Mora, 200 Searle,

1994), sobre la relaciones de poder yflancion discursiva de lo escrito.

Primero,mra@m cont r ar | ase diliznld técnica decrécolat@pprocesamiento
e interpretacion de datostilizandocomo fuente las ediciones deladio que hablaban sobre la
planeacion, castruccién y funcionamiento delrgyecto mencionadoparticularmente en las
seccionesdominicalesMonteria y Barrios,puesestas tienen como propésiteportar sobre el
acontecer politicagcondmico, social y culturalla comunidad monteriana.

Se hizo la busqueda, seleccion y registro depleblicacioneslesde ehfio2002- época en
gue empezoO a gestionarse el proyecto urbanistiasta elhfio 2015 -fecha de comienzo de este
estudio, que se convirtieron en la muestra del estudio. En esta seleccidn se identificaron 6 topicos
recurrentesde los cuales se construyeron ucaiggorias de analisidl) Infraestructura(2) Usa y
comportamiento ciudadan(8) Ambienta] (4) Cultural (5) Seguridad (6) Proyeccion e imagen de

marca.Se tuvo en cuenta que una publicacién podia responder a varias categorias simultaneamente.

Los datos recopiladase organizaron en una tabla dea ubicando el titular, la fecha de
publicacion y la informacidtextual relativa a cada categofi@r Anexol: matriz de resultados)

Luego, @raestablecel a ¢ adeltdarid soltédla Ronddel Sind,se afiadié una columna
mas a la matriz de resultados; alli se clasificd la informacidnesicategoriagle tipo valorativo
0f avoodbst b aovoonm a likrd@eXol: matriz de resultados)
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Después, pr a deter mi nar el 0 @ dhizop N andligs vertegd y e s ent
transversal de la informacidrelacionada en la matriz de resultadpara encontracual o cuales

fueronlascategoriagematicagrivilegiadas por el diario.

Por dltimo, para conocer los diversos actores publicos y/o privados que aparecen en los
escritos y las formas de construcciéon de los discursos relativos artaanfon publicada sobre la
Rondadel Sing sehizo una nueva revision de los textos recopilados, para examipartenencia:
si quien habla en el articulo lo hace como individuo (periodista, monteriano, negro, indigena, mujer,
hombre, clase media, g)co como miembro de algun grupo social (el medio, el gobierno local, la
fuerza publica, un ente indeterminado: la comunidad, la gense)empled el analisis de los actos
ilocutorios de acuerdo a la clasificacion de actos ilocutorios propuesta por $E9K) para
identificar si ¢ discurso de las publicaciones registradas estaba en funcién de representar, expresar,
persuadir, comprometer, decia Para esto se hizo también se hizo la revigi@malisis vertical y

trasversal de la informacidrlacionada en la matriz de resultados

Todoslos datos tabuladoselacionando la informacion de las categorias identificadas con
los postulados tedricos consultadoestmitio descubritas Representacion&ociales que construye
El Meridiano de Cérdobaobreel parque linealRonda del SiniSe debe aclarar g@ste analisis se
restringe a la exploracion de correspondencias, valoraciones y estadisticas descriptivas que surgen a

partir de la confrontaciobn empirica con los textos.
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7 RESULTADOS

7.1 DIMENSIONDE LA 61 NFORMACI NG

Acorde a su fundamento teérico metodoldgico, este trabajo derhatidda dimension de
l a 6i nf derlan&$entendida como el cuerpo de conocimientos ordenado respecto de un
objeto socialque involucra los datos o explicaciomgs sobre la realidad se forman los individuos
en sus relaciones cotidiangMoscovici, 1979) Para ello se hizo una recopdion de las
publicaciones del idrio sobre la planeacion, construccion y funcionamientopdejue lineal
Ronda del SinuConl a 6i nf or ma cseidentdicawmndas teméatidas recarrentes que

permitieron construir las categorias de analisis lparRepresentaciones Sociales.

Siguiendo el rango determinado para la busqueda, seleccion y registro de articulos
(secciones Mnteria y Barriogle los dias domingo, desde inicio de la etapa de construccion de La
Ronda-2002 hasta abril de 2015, momento en que comienza este estudio), se pudieron encontrar
45 articulos, desde el 9 de febrero de 200 alelabril del 2015En esepeliodo de tienpo hubo
637 domingos, lo quéndica que el 7% de las publicaciones tunvfmrmacion relativa da Ronda
del Sing un porcentaje relativamente bajcse comparaonla magnitud en términos de area fisica

e impacto urbanajel proyecto.

La mayor concentracion denformacion sobre la Ronda fue en ehfio 2008 (con 8
publicaciones), seguido 2008010 2013 (con 5 publicaciones); luego estan 2012, 2009 y 2004
(con 4 publicaciones), 2015 (3 publicaciondgmsta abri), 2011y 2014 (con 2 pubkaciones);
terminando en 2003, 2006 y Z0(xon 1 publicacion cada uno).

Lo anterior se traduce en que la informacion que el Diario pubkobre la etapa
constructiva del proyectoo fue extensgoero si se&oncentrdpor la informacion sobre las diversas

actividadesuando eparque ya estaba en pleno funcionamiento, afios 2008 y 2013.

El promediode publicaciones sobra Rondaue de 1 por fecha relacionadaxcepto el 27

de febrerade 2005donde hub@® noticiss: una que sobre aportes de l@b&rnacién de Coérdoba a
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la ampliacion del proyecto y otra que da cuenta de un evento de orden nacional, que seria realizado

en el lugar.

Se identificaronseistematicas recurrentegie vienen a formar una idea solwg &lcances
de las préacticas socialgdos hechos que deben senitlos en cuenta al momento de representar el
parque linal Ronda del Sinil o que en palabras de Moscovi ci
6focalizaci-né. A partir de seconstayeron, eanménente as de

igual nmero de categorias de analisis:

Cultural

Comunica los eventos que se realizan en el lugar referido. Por ejemplo, conciertos y
congregaciones religiosas, etc. 25 textos se hallaron dentro de esta catezypd813y en 2008,
3 en 2010, 2 en 2005, 2009, 2012 y 2015, y 1 para los demas afios (2003, 2004, 2006, 2907, 2011
2014. Esto evidencia que elatio ha mostrado mayor informacion sobre esta categoria. Tal vez las
caracteristicade la Rondadel Sindcolocan a ste aspecto como el que mas convoca la generacién
de informacidén: esta en un lugar central, es de facil acceso y dispone de espacios para la recreacion,
el deporte y la contemplacion (teatrino, pista de caminatarritdp cine, zona gastronémica).
Monteria no tiene otros espacios que reunan todas las caracteristicasres)tdo que hace

atractivo al prque como lugar de encuentro y realizacion de actividades culturales.

Infraestructura

Informacion quéhabla sobre los avances del proceso construdievia obra. Por ejemplo,
tiempos de ejecucién, cierres, adecuacioBesesta categoriaesencontraron Il publicacionesja
mayoria en el 20043) y 20 (2) respectivamente, lo que lleva a decir glieiario concentréel

interéspor informar acerca de Infraestructerala etapa inicial del proyecto.

Usos y comportamiento ciudadano
Cuentala forma enque las personas utilizan la Rondal Sina Por ejemplo, si la gente
mantiene limpio el lugar o ndl publicaciones aluden a egtang la mayoria de ellas en el 2008

(4), cuando la primerafase del parque (Ronda Centro) gstaba en pleno funcionamiento. Esto
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puede hacer referenciagaie el medio en sus articulos estaba trabajando por foramaideal de
conducta en el lugar, sob@do cuando la etapa constructiva se finalizé.

Proyeccion e imagen de marca.

Anuncia las fortalezas y ventajas del lugar. Por ejemplo, eventos a realizarse o nuevas
inversiones. Sobre esta categoria se encontraron 11 publicaciones en 7 afios (de 2@p3 a 201
siendo el 2008 con 3, el afio donde m@snformo sobre los planes deRondaEsto se debe a la
expectativa que se generaba por la construccion de la Ronda Norte, que arepezdarsen el
ano 2009.

Ambiental

Relaciona lanformacion que trata o br e | o ¢ aledengsarlok dsidantgsican elp
entorno natural de la Ronda. Por ejemplo, del cuidado o abandono de la flora y laSRuna.
registrarorp articulos entre 2005 y 2013, lo que represanthajoaporte informativo del medio en

funcién de posicionaeste espacio como un entometural

Seguridad.

Exponela informacion relativa a situaciones de orden publico. Por ejemplo, si hay robos o
no en el lugar4 textos hicieron alusidéa esta categoria, en el 2003, 2004, 202®i4. Esto se
puede traducir en que el parque sea concebido como un lugar bastante segoddadous
permanentemente por l@liRia, con un horario establecida@ de la mafiana a 100 de la noche,

excepto en temporada de diciembre, donde el acceso y la segumpdachasente).
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72 DI MENSI ¢EN DE LA OACTI TUDO®

L a di mensi - n afectiva de | as Representac
comportamiento favorable o desfavorable hacia el objeto de la representacion. Para encontrar esta
dimension dentro de las RS que h&téeridiano de Cordoba sobta Ronda del Sind, se afiadio
una columna mas a la matriz de resultados y se hizo un analisis que clasifico la informacion en tres
categor2as de tipo valorativo: Aaekal matra e e 0 , 0
resultados) Con este ejercicio squisodescubrir la pertinencia o conveniencia que tiene el lugar

para el diario.

Grafical. Valoracion de las publicaciones.

Valoracién de las publicaciones

= DESFAVORABLE

= FAVORABLE

= NEUTRA

Fuente: Elaboracion propia.

La gr8fica nos di mensi cenlas pdblzacionesds Bl M¢ridiahe s d e
sobre & Ronda.

Favorable
Se identifi@una publicaci-n como o6éfavorabled cua
positivo en funcién de alguna de las seis catagaté analisis.

Por ejemplo: El 20 de junio de 2004 el articulo titul&®RDOBA 52 ANOS, cultura, paz
e identidad: Cordoba tierra de todos, expone textualmente:
fiLa Ronda del Sinu que exalta la belleza natural de las riberas del rio, se ha corwertido e

uno de los maximos motivase or gul l o de | os monterianoso.
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Lo anterior se toma como una valoractavorablédentro de la categoria Cultural, pues se
hace referenciala Ronda como motivo de orgullo de los ciudadanos.

Mas adelante, en el misnasticulosepede | eer AMonter2a se Vi sti
de la segunda etapa de la Ronda del Sinu, obra que resalta y hace mas accesible al publico la belleza
gue brindan | as riberas del r2o Sin%o.

Esta informacion se registr6 como una valonacfavorablé e catedo@aProyeccion e
imagen de margguescuena sobre una segunda etapa deljpe que mejora el acceso de publico

y la belleza del entorno.

Se hallarord0 referencias favorabled5 sobre Cultura, 8 sobre Proyeccion e imagen de
marca, 7 sobrdnfraestructura6 sobre dos y comportamiento ciudadar®en Ambiental y 1 de

Seguridad.

Desfavorable
Seidentifimuna publ i c afavi o rna bcloetonfetudasde@sentada rescata

un aspecto negativo en funcién de alguna dedascategorias de analisis.

Por ejemplo: El 26 de octubre de 2008 la noticia tituf@a CUIDADO, riesgos y avances
de la Ronda presenta la siguiente informacion:

fiConstruir una muralla para impedir que el rio salga de su cauce significa echarrpor t
toda la filosofia del proyecto sustentada en el lema "Para volver a mirar & Sind"

Este texto nos muestra una clara desaprobacion o desfavorabilidad hacia una practic
ciudadana en los terrenos deRonda.

En el mi s mo ar tMientas las aoeidages andientalesey guberriamentales
se ponen de acuerdo, el Sinu se sigue desbordando, la Ronda se sigue inundando y los planchones
hacen cargue y descargue sobre las jardinerasigidarutadel parqueconvirtiéndoseales hechos
enriesgos latentes .

Otro apunte O6desfavorabled esta vez dentro
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Se encontraroi6 referencias desfavorables: 5 sobre Usos y comportamiento ciudadano, 3
sobre Infraestructura y Ambiental, 2 sobre Proyeccion e imagen de marcarig&@ggy 1 sobre

Cultura.

Neutra
Se identific- una publ elcaticulo absencadonse limitana ut r a

reportar un lead periodistico, sin expresar algun juicio sobre la informacion.

Como ejemplo tenemos una publicacion del 23ndgiembre de 204, con el titulo
RALCALDIA, siguen dotando a la Metropolitada. Ili s& puede leer:

ACinco nuevos veh2culos fueron entregados g
trata de vehiculos inteligentes de transporte personal que I&igarm los agentes movilizarse
rapidamente. Este medio de transporte es eléctrico, no consume combustible, y tiene una bateria
especial que se recarga. "La idea es tenerlos en espacios publicos como parques y la Ronda donde
hay nifios, familiasy turistgs. . . ) " expres:- el Al cal deo.

Se apreciaina informacién que responde a los interrogantes quién, dice qué, en qué lugar,
como lo dice, cuando lo dice, pero no hay palabras que permitan catalogar lo dicHavaatide
o desfavorable hacia|Ronda.Se pwede inferir que al tener una fuerza publica mas equipada
patrullando el lugar habra mayor seguridad, pero siguiendo los alcances de la metodologia de
analisis de tipo descriptivo realizada, es el texto el que debe poner de manifiesto esa informacion,

paracatalogarse en otra condicion valorativa.

Se observaronl2 referenciasneutras 9 sobre Cultura, 1 sobre Proyeccion e imagen de
marca, Seguridad e Infraestructura, y ninguna para las otras variables: Usos y comportamiento
ciudadano y Ambiental.

Tablal. Valoraciéon por categorias

CATEGORIA/VALORACIORAVORABLUBESFAVORABINEUTR
INFRAESTRUCTURA 7 3
USOS Y COMPORTAMIENTO
AMBIENTAL
CULTURAL 1
SEGURIDAD

PROYECCION

RIP|IA|W[D
NINR[wWw O
RIRrIO[OIO]|F

Fuente: Elaboracion propia.
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73 DI MENSI N DEL 6CAMPO DE REPRESENTACI CNO

La di mensi - -n del 6campo de representaci - -nbo
representacion en forma jerarquizada, vawaddgrupo a grupo e inclusal interior del mismo
grupa En palabras de Banchs (1984 e be anal i zar se e nddcwsosobren de
un objeto y no do en un parrafo o en una frase" (Banchs, 1984, citada en Mora, Z3).
determinar el 6campo de representaci- -nbé se hiz
contenida en la matriz de resultados (ver Angxmatriz de resultadosfsopermitio evidenciar

las categoriateméticas privilegiadas por el diario

Se pudo apreciar que, de las seis variables de analisis determinadas (Infraestructura, Usos y
Comportamiento Ciudadano, Ambiental, Cultural, Segurid&yeccion e Imagen de Marca),
predomina la informacioén deadcter culturalpuesse hallaron 2%nerciones relacionadas con este
aspecto. En segundo orden la mfi@cion de Infraestructura,sds y comportamiento ciudadapo
Proyeccion e imagen de mardd menciones para cada unsgguido de la informacion Ambiental

(6 menciones) y deeguridad (4 menones).

Aqui se puede configurar otro de los ingredientes que Moscovici considera necesarios para
|l a emergencia de | as Regpireseat dai amdsiodamcii aldoe
manera invisible, cuando da mayor espazila informacion redtiva a lo Cultural, puede estar
coaccionando a que la ciudadania adopte un punto de vista o una opinidia $dtmeda como un
lugar donded mas importante es la realizacionelentos.

Opuesto a la anterior afirmacido relativo a lo Ambientall o éami gabl ed que
los visitantes con el entorno natural ldeRondajy a la Seguridad: situaciones de orden publico
ninguna ddas categorias anteriores parece representanotivo de alarma o preocupacion en las

publicaciones sobre este esago urbano.

Para ilustrato expresadae realiz0 la siguiente gréfica:
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Gréfica2. Porcentaje de pubbciones por categoria de andlisis

Porcentaje de publicaciones por categoria de analisis
/15'%. 15% = |NFRAESTRUCTURA
3% P ® USOS Y COMPORTAMIENTO

AMBIENTAL

16%

CULTURAL
= SEGURIDAD

37% 9% = PROYECCION

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la densidad de noticias en funcion de las variables se encontré que:

Infraedructura tuvo la mayor densidadatiee 2004 y 2005,lanicio de la construccion del
Ronda, se dieron 7 publicaciones, luego se encontrd 1 publicacion para cadalomarios 2008,
2009, 2012 y 2015.

La categoriaUsos y Comportamiento Ciudadantuvo un comportamiento similar, se
recogieron 9 noticias entre el 2003 y el 2008

Asi mismq sucedi6 cona variable Seguridad que tuvo 3, de lasfdrmaciones publicadas,
en los dos primeros afios de la pesquisa realizada (2003 y 2004).

La variable Culturakobrela Rondaes la mas difundida en eépodico, sobre todo en el
2013 donde se hallaron 5 publicaciones.

Las menciones relacionadas con Proyecciémagen danarca se registraron al comienzo
(20032005) y en la mitad (2008, 20:B@12) de las fechas investigadas.

La informacion de la variable Ambiental se encuentra repartida a lo largo dmdqeie

tiempo analizado.

Hay que recordar que se tuvo en cuenta q@epulicacion podia brindar informacién de
varias categorias simultaneamente, de los 45 articulos encontrados: 1 (26 de junio de 2005) presenta
informacion de 5 categorias, 1 (19 de diciembre de 2004) abarca 4 categorias, 3 (9 de febrero de
2003, 22 de felero de 2004 y 28 de octubre de 2008) se inscriben en 3 categorias, 7 (20 de junio de
2004, 21 de agosto de 2003, 29 de junio de 2008, 25 de julio de 2010, 5 de diciembre de 2010, 2 de
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enero de 2011 y 15 de julio de 2012) aluden a 2 categorias y 33aariitidrman sobre 1 sola

categoria.

La siguiente tabla nos permite visualizar la densidad de publicaciones erioelopae

tiempo analizado.
Tabla2. Densidad de publicaciones por categoria
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FECHA

INFIUSOANMB|[CUL]

SEd

P RO

09/02/2003

22/02/2004

]
[

20/06/2004

12/09/2004

19/12/2004

27/02/2005

26/06/2005|

BIN[R[R

03/07/2005

21/08/2005|

)
&)

03/12/2006

25/11/2007

Rk

23/03/2008

30/03/2008

13/04/2008

Rk

20/04/2008

29/06/2008

26/10/2008

BlR|P

BlR

30/11/2008

14/12/2008

15/02/2009

26/04/2009|

01/11/2009|

BlR| |r[R

13/12/2009

02/05/201.0

23/05/201.0

Rk

25/07/201.0

05/12/201.0

12/12/2010

02/01/201 1

R lR(R

19/06/201.1

15/07/2012

12/08/2012

30/10/201 2

R

02/12/2012

06/01/2013

B

31/03/201.3

19/05/201.3

28/07/201.3

06/10/201.3

08/06/201.4;

SREE

23/11 /201 4

11/01/2015

R

15/02/2015

1

19/04/2015

TOTAL

o[

11 11 S 2

11

Fuente: Elaboracion propia.
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7.4 RELACIONES DE PODER E INTENCION COMUNICATIVA DE LOS DISCURSOS

El andlisis de los datos intenta entender y explicar las practicas discursivas del medio estudiado
descubridos diversos actores publicos y/o privados que aparecen o interactian en |asionlelsc
y también revelar si los textos se escriben en funcibn de representar, expresar, persuadir,
comprometer, declarar, en una orientacién descriptiva siguiendo la clasificacidhctds

Ilocutorios propuesta por Searle (1994).

Quién habla
En este pumt se describen los diversos actores publicos y/o privadoengados en los
textos, parantender las relaciones de poder que pueden estamicifindo o representado por el

diario sobrda Ronda del Sinu.

De las 45 publicaciones analizadas se pud@as que38 se da en cabeza de periodistas

del medio y 7 no describen autor (ver AneXaarticulos de El Meridiananalizados

Del total analizadp33 se escriben en primera personaladecuales 22 se exhiben como
autoria Unica de El Meridiarmsugrupo de periodista® combinan lo expresado porpekriodico y
por alguna voz dearacter civil o institucional, en su ordegobernantespPolicia, artesanos,
docentesy estudiantesy en 3 la narracion en primera persona se acompafia por otra en tercera
persona que habla de la gestibn de los gobernantes, el comportamiento de la comunidad o las
acciones de la empresa constructorgdsejue(ver Imagen 1)
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Imagenl. Articulo del 15 de febrero de 2009.

de las obras
lelantan en la ciu-
que esta tenga
tidad urbanistica,
ue tiene en mente el

1 Ejecutivo indicé que
andenes van a tener el
mo disefio en todas par-
de la ciudad, seran las
mas cestas de basura,
cas, bolardos y demds.
0 esto lo vamos a hacer

C X, e
Los disefios que se harén seran parecidos é
parques y la Ronda del Sint, asf com laRo

porque Monteria atin no hic
tiene una identidad urba-
es nistica y las obras qu

Fuente: peridédico BVeridiano de Cérdoba.

De otra parte, se observaron 12 publicaciones narradas en tercera persona, 10 de ellas
exponen uUnicamente la voz dekedio frente a diferentes situacion@®r Imagen2), en las 2
restantes le dan voz a la comunidad, una a variatedenes ambulant€ger Imager) y otra a la

representante de la iniciativa de la que trata el art{gelolmagery).
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' La Ronda del Sint qui

Imagen2. Articulo del 20 de junio de 2004.

 un mejor marniana.

Enmarcado por la belle-
za de sus tierras, la calidez
de su gente y el ambiente

festivo que generan certd-
menes como la Feria Gana- 3
dera y el Reinado Nacional
de la Ganaderia, el cumplea- §
fios del departamento, hace
que éste brille con luz pro-
pia y ahora, con el actual
proceso de paz que de ma-
nera casual ha comenzado
en el marco de éstas fechas
¥ precisamente en tierras
cordobesas, ha hecho que
los nativos se sientan orgu-
llosos de ser de donde son
De los diferentes regalos
que el departamento y su

La catedral San Jerénimo de Monteria sigue Y Se
también para la conmemoracion de fecl

gente han recibido, dos se
convierten quiza en los mas
importantes: el primero, la
ordenanza expedida hace
poco por la Asamblea de
Cérdoba, a través de la cual
se le reconocié a un pro-

e exalta la belleza natural de las orillas del rio, se ha convertido en uno de
los méximos motivos de orgullo de los monterianos

ducto tipico de la region el
cardicter de sfmbolo cultu-
ral de Cérdoba, con el fin
de exaltar 1a labor de los
artesanos que de manera
casi magistral elaboran éste

sorio que ha llegado a

guird siendo uno de 10
has tan importantes ¢

darle la vuelta al mundo, el
Sombrero Vueltiao.

De igual manera, y justo
durante el aniversario, 1a
capital cordobesa, Monteria,
se visti6 de gala con la aper-
tura de la segunda etapa de

s mas importantes templos no.
omo el cumpleafios de Cérd

1a Ron

al publ
que brinday
10s las rive
En fin el &
Coérdoba

At portas de uno de los més importantes momentos histéricos del depal
e que la paz del pais es uno de sus

nostraron masivame

Fuente: periédico El Meridiano de Cérdoba.

46



REPRESENTACIONES SOCIALES EN LOS MEDIOS

a ciencia

n reubicados
Central 0 en
el momen-
claridad que

se les acondi-
casetas que

das en sus ac-
de trabajo.
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Imagen3. Articulo del 21 de agosto de 2005.

-Luis léliie: H
dez, vendedor de m
arte-

to a reubi-
cacién. La
Senora que esta encargada
de eso nos dijo que posible-
mente podiamos quedar
aqui, pero que nos harian
unas casillas para que este-
mos mejor adecuados y or-
ganizados, pero tenemos
que pagar un impuesto
cuyo valor ain desconoce-
mos. Estamos en espera de
eso. Nos preocupa el hecho
de que ahora que empiece
esta nueva fase de construc-
cién tengamos que recoger
todas nuestras cosas, espe-

Luis N(Jr'\z H.

ERY ARRIETA VDA, DE NEGRETTE E HIJOS

ifestaciones de co!

ndolencia recibidas con

‘motivo del fallecimiento del sefor J
10 MARIA NEGRETTE CASTANO

e se oficiard manana

e ;
wost’: :: geoglgn;p‘laesmfgg p.m.enla Parroquia
San José de Ciénaga de Oro.

El objetivo es que al finalizar la construccion total de la Ronda del Sind.
entre las calles 34 y 38 quede despejado para la utilizacion del publico

cialmente yo que trabajo
con plantas y artesanias en
barro, que son materiales
sensibles y delicados. Noso-
tros queremos que nos de-
jen aqui, porque depende-
mos de este negocio, ¥
nuestras familias de noso-
tros".

-Alejandro Monsalve,
vendedor de carbon:
“"Bueno, hasta el momento
hay rumores de que a no-

3000

)
SERIE__ E
€

sotros los vendedores de

mor. Pero

alld no hay

espacio ¢
para los que estdn, menos
habrd para nosotros. Ojald
nos den una respuesta
sitiva pronto y nos

quen en un buer

Fuente: periédico El Meridiano de Cérdoba.
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Imagend.Articulo del 6 de octubre de 2013.

Fuente: periédico El Meridiano de Cérdoba.

Existe una marcada superioridad defdablicaciones en cabeza de los periodid&diario
y sin autory ambosnarrados en primera persoria mismo sucede con losscritosen tercera
persona. De lo anterior se puede colegir en quaeelio editorializa la informacion que publica
sobrela Rond, lo quepuede representar el nivel de poder o influencia que tiene ElI Merideano
Cordobafrente a la interpretacion jpicio sobre la realidadlel lugar pues comonistitucion se
reserva el derecho de interpretar, valorar y juikggue pasarela Rorday su relevancia social. Es
el medio ademasl queacompafagptorga u oculta la voz de otros actores sociales, danddacab
grupos como gobernanteslieia, artesanos, docentgestudiantesen ese orden de importancia, y

por ultimo a la comudad cano un ente indeterminadsalvo dos excepciones que coloem



